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Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢erceve olup, kisisel ve mesleki
durustlik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik,
organizasyonel yapl, insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina
iliskin hususlari kapsar.

Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanir.
Bu standart igin gerekli genel sartlar:

o ¢ kontrol sistemi ve isleyisi ynetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.
o [darenin ydneticileri i¢c kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek olmalidirlar.

s Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

s Faaliyetlerde durUstlik, saydamlik ve hesap verilebilirlik saglanmaldir.

o [darenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

o

idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve glivenilir olmalidir

AMAG: Karadeniz Teknik Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda kurum kdltiriinin etik
degerler cercevesinde yerlesmesine, kamu gorevini yerine getiren akademik ve idari g¢alisanlarin, adil,
tutarli, sirekli gelismeyi destekleyen ve beyana gliveni esas alacak sekilde etik davranis ilkelerine uygun
hareket edecegini acgiklar. Unutulmamalidir ki; gavenilir kurum kavraminin anahtari etiktir.

1. TANIMLAR

Etik: Ahlaki davraniglarin temelini teskil eden etik, dogru ile yanhsa dair kaliplarinin sistemlestiriimesini,
insanlarin rolleri gereg@i sahip olduklari yetki ve sorumluluklarini, nasil hareket etmeleri gerektigini anlatan
davranis standartlarini ifade eder. Etik degerler kanunlar tarafindan sinirlari belirlenmis davraniglarin
disinda kisinin, toplumun kendisine olan guiven ve beklentisine uygun hareket edebilmesidir. Etik degerler
toplumsal dizeni kazanabilmek i¢in kamu hizmeti yapanlarin dikkat etmesi gereken ilkelerdir.

Etik Sozlesmesi: Akademik ve idari kadrolarda goérev alan galisanlarimiz, Kamu hizmetlerini her turlli 6zel
cikarin Uzerinde tutarak, asli gorevinin halkin hizmetinde bulundugu bilin¢ ve anlayigiyla hareket eder.

2. SORUMLULAR
Yuksekokul Mudurlugu

Bolum Baskanhgi




Yuksekokul Sekreterligi
Akademik ve idari Calisanlar
3. ETIK DEGERLER VE DURUSTLUK

Kamu hizmetlerinin yerine getiriimesinde yoneticiler ve ¢alisanlarda gézlemlenecek etik degerler butlin karar
alma sureclerine ve her seviyedeki faaliyetlere rehberlik etme esasina dayanir.

Yoneticilerden Beklenen Etik Davraniglar

s Her ¢alisana esit mesafede uzak, esit mesafede yakin olunmasi,

s Her durumda adaletle karar vermesi, her ¢aligani i¢in adaleti saglamasi,

o Yakinliktan dogabilecek iltimastan uzak durmasi, acik bir iletisim kanall kurmasi,

s Her bir galisanin ilerlemesi igin firsat adaletinin saglanmasi, mesleki gelisimlerinin desteklenmesi,
o QOrgitsel isleyiste alinacak kararlara calisanlarin dahil ediimesi,

o QOrgitsel gliven ortaminin saglanmasi,

o Paylasimci bir 6rgut kaltarinin olugturulmasi,

o Karar sureglerinde ve orgutsel iletisimde tutarli olunmasi,

Calisanlardan Beklenen Etik Davraniglar

o Tarafsiz ve adil olunmasi,

o Ulkenin ¢ikarlari, toplumun refahi ve kurumlarinin hizmet idealleri dogrultusunda hareket edilmesi,

s Kurum kdltirindn olusmasinda etik degerlerden taviz verilmeden ¢aligiimasi,

s Mesai kavrami igerisinde 6zel islere zaman ayrilmamasi,

s Kamu hizmetlerinin belirlenen standartlara ve sureglere uygun sekilde yuratiulmesi,

o Hizmetten yararlananlara gerekli bilgileri vererek, onlarin hizmet sireci boyunca aydinlatilmasi,

s Davranig ve eylemleri ile etik ilkelerin hilafina hareket edenlerin uyariimasi,

s Gorev ve sorumluluklari dahilinde muhatap olunan dis paydaslarla 6zel is iliskisine giriilmemesi,

s Mal bildirim formlarini zamaninda, eksiksiz ve dogru bilgiler 1siginda hazirlamasi, mal varliginda
olusabilecek degisimleri bildirmesi,

s Kamu kaynaklarinin kullaniimasinda etkinlik ve verimlilikten &didn verilmemesi, her turll israftan
kaginiimasi,

s Gergek disi beyanlardan kaginilmasi,

s Kamu guvenligi agisindan gizlilik esaslarina riayet edilmesi,

4. KAMU PERSONELI ETiK DAVRANIS iLKELERI

Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci: Calisanlar, kamu hizmetlerinin yerine getirimesinde;
surekli gelisimi, katilimciligi, seffafligi, tarafsizhdi, durustlugu, kamu yararini gézetmeyi, hesap verebilirligi,
ongorulebilirligi, hizmette yerindeligi ve beyana guveni esas alirlar.

Ogrencilere hizmet bilinci: Calisanlar, egitim hizmetlerinin yerine getirimesinde; 6grencilerin ginlik
yasamini kolaylastirmayi, ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli bigimde karsilamayi, hizmet kalitesini
yukseltmeyi, halkin memnuniyetini artirmayi, hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna
odakl olmayi hedeflerler.

Hizmet standartlarina uyma:

Amag¢ ve misyona baglilik: Calisanlarimiz, calistiklari kurum veya kurulusun amaglarina ve misyonuna




uygun davranirlar.

Diiriistliik ve tarafsizlik: Akademik ve Idari kadrolarda calisan kurum personeli; bitin eylem ve
islemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve durustlik ilkeleri dogrultusunda hareket ederler. Goérevlerini yerine
getirirken ve hizmetlerden yararlandirmada dil, din, felsefi inang, siyasi distnce, Irk, cinsiyet ve benzeri
sebeplerle ayrim yapamazlar, insan hak ve o6zgurliklerine aykiri veya kisitlayici muamelede ve firsat
esitligini engelleyici davranis ve uygulamalarda bulunamazlar.

Sayginlik ve giiven: Calisanlar, kamu yo6netimine glveni saglayacak sekilde davranirlar ve gorevin
gerektirdigi itibar ve 6zeni davraniglariyla gosterirler. Kamu hizmetine guven duygusunu zedeleyen, adalet
ilkesine zarar veren supheli fiillerden kacinirlar. Yonetici veya denetleyici konumunda bulunan calisanlar,
keyfi davraniglarda, baski, hakaret ve tehdit edici uygulamalarda bulunamaz, ac¢ik ve kesin kanitlara
dayanmayan rapor duzenleyemez, mevzuata aykiri olarak kendileri igin hizmet, imkan veya benzeri ¢ikarlar
talep edemezler.

Nezaket ve saygi: Kurum calisanlari, nazik ve saygili davranirlar ve hizmet alanlara gerekli ilgiyi gosterirler,
konu yetkilerinin digindaysa ilgili birime veya yetkiliye yonlendirirler.

Yetkili makamlara bildirim: Cahlisanlar, kamu gorevlileri etik davranig ilkeleri ile bagvuru usul ve esaslari
hakkindaki yénetmelikte vicut bulan ilkelere muhalif durumlarla karsilasmalari veya kanuna mugayir is ve
eylemlerde bulunmalarinin talep edilmesi halinde durumu yetkili makamlara bildirirler. Kurum ve kurulus
amirleri, ihbarda bulunan kamu gdérevlilerinin kimligini gizli tutar ve kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi
icin gerekli tedbirleri alirlar.

Cikar catismasindan kaginma:

Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi: Akademik ve idari kadrolarda goérev
alan caliganlar; goérev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlari veya uguncu Kigiler lehine menfaat
saglayamaz ve aracilikta bulunamazlar, akraba, eg, dost ve hem sehri kayirmaciligi, siyasal kayirmacilik
veya herhangi bir nedenle ayrimcilik veya kayirmacilik yapamazlar.

Hediye alma ve menfaat saglama yasagi: Kurum c¢alisanlarinin tarafsizhigini, performansini, kararini veya
gorevini yapmasini etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da olmayan, dogrudan
ya da dolayli olarak kabul edilen her turli esya ve menfaat hediye kapsamindadir.

5. KAMU PERSONELI ETiK DAVRANIS iLKELERI

s Gorevin Yerine Getirilmesinde Kamu Hizmeti Bilinci

o Halka Hizmet Bilinciyle Hareket Etme

= Hizmet Standartlarina Uyma, Vatandasa Yol Gésterme, Nezaket ve Saygi
s Amag ve Misyona Baglilik

o DurGstlik ve Tarafsizlik

o Sayginlik ve Guven

o Bilgi Verme, Saydamlik ve Katilimcilik

= Mal Bildiriminde Bulunma

s Adam Kayirmaciliktan Kaginma

o Yapilan Is icin Ozel Ucret Almaktan Kaginma

s Gorev, Unvan ve Yetki Kullanarak Ticaret Yapmaktan Kaginma




o Gorev Sirasinda Elde Edilen Bilgilerin Agiklanmamasi

s Hediye Almaktan ve kamu kaynaklarini kullanarak Hediye Vermekten kaginma
= Savurganlktan Kagcinma

o Bilgi Verme, Saydamlik ve Katilimcilik

s Mal Bildiriminde Bulunma

6. OGRETIM ELEMANLARI iGiN ETiK ILKELER VE SORUMLULUKLAR

Saglik Hizmetleri Meslek Yulksekokulunun kadrosunda bulunan ve farkh bdlimlerden ders vermek igin
gorevlendirilen butlin 6gretim elemanlari, asagidaki ilkelere ve davranis kurallarina uymayi kabul ederler.

Meslektaslarina Karsi Sorumluluklari/ Etik ilkeler

Ogretim elemanlari; meslektaslarina karsi ayrim yapmaz ve onlari taciz etmezler. Elestirilerinde ve fikir
alisveriglerinde, kendilerinden farkli bulgulara ve sonuglara yol ag¢sa bile, meslektaslarinin 6zgtrce
sorgulamasina saygl gosterirler ve onu savunurlar; akademik sorumluluklarinin bilincinde olarak,
meslektaslari hakkinda verecekleri profesyonel karalarinda veya yargilarinda nesnel olmak igin ¢aba
gOsterirler; kurumlarinin idaresinde kendi paylarina disen akademik sorumlulugu ytklenirler.

Tarafli yaklasim, tehdit edici davranis ve mobbing benzeri yaptirimlarin tamamina karsi durmasi gereken bir
vakarla, meslektagslari tarafindan ortaya konan farkh gorislere katiimasalar da ifade edebilme haklarini
sonuna kadar savunurlar.

Kendi Disiplinlerine Kargi Sorumluluklari/Etik ilkeler

“Bilginin geligtiriimesi ve literatire katki sunmak gerekliliginin 6nemine inanarak caba ve emek harcayan
ogretim elemanlari, kendilerine yuklenen 6zel sorumlulugun bilincindedir. Kendi alanlarina karsi olan birincil
sorumluluklari, gercegi aramak ve onu anladiklari sekilde ifade etmektir. Bu amagla, enerjilerini bilimsel
yetkinliklerinin gelismesine ve iyilesmesine adarlar. Bilginin kullanilmasi, gelistiriimesi ve aktariimasinda
elestirel bir gekilde kendini disiplin altina almak ve muhakeme yapmak yukumluliguini kabul ederler.
Dusunsel olarak diristge davranirlar. Ogretim elemanlarinin her ne kadar ek ugraslar olabilirse de, bunlar
sorgulama 6zgurliguna ciddi olarak engelleyemez ve ondan 6dun verilmesine neden olamaz”.

Universiteye Karsi Sorumluluklar/Etik ilkeler

“Ogretim elemanlari, her seyden dnce etkin bir 6§retmen ve bilim insani olmak igin ¢gaba gosterirler. Ogretim
elemanlari, akademik 6zgurlukleri ile ters dismedikge, ¢alistigl Universitenin kurallarina uysalar da elestirme
ve dizeltme isteme haklarini korurlar. Universite dgretim elemanlari, islerini kaybetme tehlikesine ve
korkusuna maruz kalmaksizin, bilinenleri sorgulama ve farkli géruslere sahip olma hakkina sahiptir.

Topluma Karsi Sorumluluklarn /Etik ilkeler

“Toplumun Uyeleri olarak, dgretim elemanlarinin diger vatandagslar gibi haklari ve yukumlulikleri vardir.
Ogretim elemanlari, bu yikimluliklerinin énceligini 6Jrencilerine, meslektaglarina, kendi disiplinlerine ve
kurumlarina olan sorumluluklari 1giginda degerlendirirler. Birey olarak konusurken veya davranirken;
bélimleri, fakulteleri veya Universiteleri adina konustuklari izlenimini vermekten kacinirlar. Saghg: ve
bGtlinlugu igin 6zgurlige muhtag olan bir meslekte calisan yurttaslar olarak, 6gretim elemanlarinin, ézgur
arastirma kosullarini gelistirmek ve toplumun akademik Ozgurligu kavramasini daha ileri gotirmek
konusunda 6zel yikumlulikleri vardir”.




Tjgrencilere Karsi Sorumluluklari/ Etik ilkeler

Ogretim elemanlari; her égrenciyi, toplumun saygideger ve etkili bir liyesi olarak goriip, potansiyelinin
farkina varmasina ve var olan yetkinliklerini kullanmasina yardim etmek igin gaba géstermelidirler. “Ogretim
elemanlari, 6grencilerinin serbestce 6grenmelerini destekleyeceklerdir. Ogrencilere, kendi disiplinlerinin en
yiksek bilimsel ve etik standartlarini sergileyeceklerdir. Ogrencilere bireyler olarak saygi gosterecekler,
dislinsel (entelektiiel) rehber ve danigsman olarak kendi asil gorevierine sadik kalacaklardir. Ogretim
elemanlari, diridst akademik uygulamalarin gelismesini ve Ogrencileri degerlendirmelerinde her bir
dgrencinin gercek liyakatinin yansitiimasini saglamak igin mantikli her tirlii gabayi goéstereceklerdir. Ogretim
elemanlari, o6grencileriyle aralarindaki iliskinin guvene dayanan dogasina saygi gostereceklerdir.
Ogrencilerin, ne sekilde olursa olsun sahsi amagla kullaniimasini, taciz edilmesini ya da ayrimciliga maruz
birakiimasini dnleyeceklerdir. Onlardan aldiklari 6nemli akademik ve bilimsel yardimi belirteceklerdir.
Ogrencilerin akademik 6zguirliguni koruyacaklardir” .

Okulda gorevli akademisyenler, &grencilerini toplumun degerli bir parcasi olarak goérerek sahsiyet
kazanmalarina katki sunacaktir.  Adil, dengeli, dirist ve tarafsiz olacak sekilde ortaya koyacagi
uygulamalarla degerlerin davraniglara dénusebilecedini 6grencilerine yansitacaktir. Akademik gelisimlerinde
bilgiye ulagsmalari igin 6grencilerine rehber olacaktir.
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Sekil 1. KTU Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Etik Davranis ilkeleri
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