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T.C. KARADENİZ TEKNİK ÜNİVERSİTESİ 

SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ · SAĞLIK YÖNETİMİ BÖLÜMÜ 

Kalite Komisyonu 

FAALİYET RAPORU 

Birim Sağlık Yönetimi Bölümü 

Komisyon Kalite Komisyonu 

Rapor Dönemi 01.01.2025 – 12.10.2026 

Rapor Tarihi 12.10.2026 

Komisyon Başkanı Prof. Dr. Sedat BOSTAN 

Raportör Arş. Gör. Dr. Ferit SEVİM 

 

1. Komisyonun Yapısı ve Görev Alanı 

Komisyon; bölümün kalite güvence sisteminin yürütülmesi, PUKÖ döngülerinin işletilmesi, iç ve dış paydaş 

görüşlerinin toplanması, kanıt ve performans verilerinin izlenmesi, birim iç değerlendirme süreçlerine ve 

akreditasyon hazırlıklarına katkı verilmesiyle görevlidir. Komisyonda akademik personelin yanı sıra idari personel 

ve öğrenci temsilcisi yer almaktadır. 

Görevi Unvanı, Adı Soyadı E-posta 

Başkan Prof. Dr. Sedat BOSTAN sbostan29@gmail.com 

Başkan Yardımcısı Dr. Öğr. Üyesi Duygu ÜREK duyguurek@ktu.edu.tr 

Üye Prof. Dr. Ayten TURAN KURTARAN ayturan@ktu.edu.tr 

Üye Dr. Öğr. Üyesi Gökhan YILMAZ gyilmaz@ktu.edu.tr 

Üye Doç. Dr. Osman ŞENOL osmansenol@ktu.edu.tr 

Üye Dr. Öğr. Üyesi Şafak KIRAN safakkiran@ktu.edu.tr 

Üye Dr. Öğr. Üyesi Ahmet Yasin YEŞİLDAĞ ayesildag@ktu.edu.tr 

Raportör Arş. Gör. Dr. Ferit SEVİM feritsevim@ktu.edu.tr 

Üye (İdari 

Personel) 
Şengül MUSAOĞLU sengulmusaoglu@ktu.edu.tr 

Üye (Öğrenci) Yaren AKSOY — 

2. Raporlama Dönemi ve Kapsam 

Rapor, YÖKAK Kurumsal Akreditasyon Programı ana başlıkları esas alınarak düzenlenmiştir: (A) Liderlik, Yönetişim 

ve Kalite, (B) Eğitim ve Öğretim, (C) Araştırma ve Geliştirme, (D) Toplumsal Katkı. Dönem içindeki bölüm faaliyetleri 
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bu başlıklar altında kalite güvencesi bakış açısıyla sınıflandırılmıştır. Diğer komisyonların raporlarında yer alan 

faaliyetler bu raporda tekrar edilmemiş, ilgili rapora atıf yapılmıştır. 

3. Dönem İçinde Gerçekleştirilen Faaliyetler 

3.1. Liderlik, Yönetişim ve Kalite 

Bölümde misyon-vizyon, müfredat geliştirme, mezun izleme, yatay geçiş, seçmeli dersler ve ders bazlı 

iyileştirmelere ilişkin PUKÖ döngüleri belgelenmiş ve “İyileştirme Çalışmaları” sayfasında yayımlanmıştır. 

Tarih Faaliyet Açıklama ve Çıktı 

17.02.2025 
Bahar Yarıyılı Akademik Kurul 

Toplantısı 
Dönemin ilk Bölüm ve Anabilim Dalı Kurulu yapıldı. 

15.05.2025 
Fakülte 2024 Akademik Genel 

Kurulu 
Bölüm faaliyetleri Rektör Prof. Dr. Hamdullah Çuvalcı’nın 

katıldığı genel kurulda sunuldu. 

08.10.2025 
2025–2026 Dönemi Hazırlık 

Toplantısı 
Akademik yıl hedefleri ve iş bölümü planlandı. 

16.10.2025 Bölüm Başkanları Toplantısı Bölüm Başkanı üniversite düzeyindeki toplantıya katıldı. 

22.09.2026 Komisyon yapılarının güncellenmesi 
Dört bölüm komisyonunun üye listesi idari personel ve öğrenci 

temsilcileri dâhil güncellenerek web sayfasında yayımlandı. 

25.09.2026 
2. YÖKAK Uluslararası Kalite 

Güvencesi ve Akreditasyon 

Konferansı 

Arş. Gör. Dr. Ferit Sevim fakülteyi temsil etti; KTÜ Kurumsal 

Gelişim ve Kalite Güvence Sistemi “İyi Uygulama Örneği” seçildi. 

30.09.2026 Dönem Başı Toplantısı 
2026 yılı akademik çıktıları, proje ve yayın hedefleri 

değerlendirildi. 

3.2. Eğitim ve Öğretim 

Eğitim-öğretim alanındaki faaliyetler ilgili komisyon raporlarında ayrıntılı olarak yer almaktadır: Dış Paydaş 

Toplantısı (05.03.2026), seçmeli derslerde Sertifika Usul ve Esasları (02.07.2025), Eğiticilerin Eğitimi sertifikası 

(20.02.2026), ders ve sınav programları ile oryantasyonlar için Eğitim, Müfredat Geliştirme, Ölçme ve 

Değerlendirme Komisyonu raporuna; mesleki eğitim programları ve kurum listesinin güncellenmesi (15.03.2026) 

için Derse Bağlı Uygulama, Mesleki Eğitim ve Staj Komisyonu raporuna; mezun izleme raporlarının yayımı 

(12.02.2026) için Mezun İzleme Komisyonu raporuna bakınız. Kalite Komisyonu bu faaliyetleri kanıt dosyası ve 

PUKÖ döngüleri kapsamında izlemektedir. 

3.3. Araştırma ve Geliştirme 

Tarih Faaliyet Açıklama ve Çıktı 

05.02.2025 
Polonya’da uluslararası seminer ve 

ziyaret 
Fakülte akademisyenleri Lublin Tıp Üniversitesi’nde seminer 

verdi ve simülasyon merkezini ziyaret etti. 

24.04.2025 İspanya’da uluslararası kongre Prof. Dr. Sedat Bostan sözlü bildiri sundu. 

21–24.05.2025 
10. Uluslararası Sağlık Bilimleri ve 

Yönetimi Kongresi 
Sivas Cumhuriyet Üniversitesi’nde gerçekleştirildi; sonuç 

bildirgesi yayımlandı. 
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Tarih Faaliyet Açıklama ve Çıktı 

Haziran 2025 EHMA 2025 (Fransa) Avrupa Sağlık Yönetimi Konferansı’na katılım sağlandı. 

16.10.2025 
18. Ulusal Sağlık ve Hastane İdaresi 

Kongresi 
Bölüm akademisyenleri katıldı. 

10.11.2025 
Asya Tıbbi Karar Bilimleri Derneği ile 

iş birliği 
Sağlıkta yapay zekâ alanında ortak çalışma imzalandı; Prof. Dr. 

Chi-Chang Chang seminer verdi. 

28.12.2025 Erasmus+ personel hareketliliği Portekiz’deki Atlantica – Instituto Universitário ziyaret edildi. 

20.02.2026 
KTÜ BAP01 proje kabulü ve 

akademik yükseltme 

Tüp bebek tedavisinin maliyet ve finansal etkilerine ilişkin proje 

desteklendi; Ahmet Yasin Yeşildağ Dr. Öğr. Üyesi kadrosuna 

atandı. 

12.03.2026 TÜBİTAK 3005 proje kabulü 
Dr. Öğr. Üyesi Duygu Ürek yürütücülüğünde, Dr. Öğr. Üyesi 

Ahmet Yasin Yeşildağ’ın araştırmacı olduğu proje kabul edildi. 

Mayıs 2026 11. IHMC Kongresi (Konya) 
KTÜ Sağlık Yönetimi ve USSAM tarafından “Sağlıkta Akıllı 

Dönüşüm: Yapay Zekâ” temasıyla düzenlendi. 

Haziran 2026 EHMA 2026 (Barselona) Öğretim elemanları Avrupa Sağlık Yönetimi Konferansı’na katıldı. 

3.4. Toplumsal Katkı 

Tarih Faaliyet Açıklama ve Çıktı 

Mayıs 2025 
Organ bağışı semineri ve “Let’s Talk 

in English” 
Sağlık Yönetimi Kulübü öncülüğünde farkındalık ve kültürlerarası 

etkileşim etkinlikleri yapıldı. 

19.12.2025 Sağlık İdarecileri Günü 
Trabzon İl Sağlık Müdürlüğü ile ortak etkinlik; 25.12.2025’te KTÜ 

TV canlı yayın söyleşisi. 

15.01.2026 Uluslararası öğrenci başarısı 
Öğrencimiz Anka Noor TEKNOFEST Engelsiz Yaşam Teknolojileri 

Yarışması’nda Ticarileştirme Potansiyeli Ödülü aldı. 

09.04.2026 
Trabzon Sağlık Turizmi Master Planı 

çalıştayı 
Akademisyenler SWOT analizi ve yatırım projelerine katkı sundu. 

15.04.2026 ÜNİDES teşekkür belgesi 
Tamamlanan ÜNİDES projesiyle kulüp yönetimi Fakülte 

Akademik Töreni’nde belge aldı. 

14.05.2026 / 

09.06.2026 
KTÜ Memur Akademisi eğitimleri 

İdari personele “Yükseköğretimde Örgütsel Vatandaşlık” ve 

“Zaman Yönetimi” eğitimleri verildi. 

09.06.2026 Demografik Gelecek Zirvesi 26 
Prof. Dr. Sedat Bostan sağlık harcamalarında finansal toksisite 

konusunda konuşma yaptı. 

18.06.2026 Sağlık sistemi okuryazarlığı eğitimi 
İlk ve ortaöğretim okullarında sağlık sisteminin tanıtımına 

yönelik etkinlik düzenlendi. 

11.08.2026 / 

30.09.2026 
Politika düzeyinde temsil 

Bölüm Başkanı Sağlık Bakanı’nı ziyaret etti ve TÜSPE Başkanlığı 

görevine başladı. 

4. Kalite Göstergeleri Özeti 
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Gösterge Değer (Dönem) Kaynak 

Dış paydaş toplantısı 1 (05.03.2026) Eğitim Komisyonu raporu 

Yayımlanan mezun izleme raporu 7 rapor (2019–2025) 
Mezun İzleme Komisyonu 

raporu 

Kabul alan dış destekli / BAP projesi TÜBİTAK 3005: 1, BAP01: 1 Haber kayıtları 

Düzenlenen uluslararası kongre 2 (10. ve 11. IHMC) Haber kayıtları 

Uluslararası kongre katılımı EHMA 2025, EHMA 2026, İspanya Haber kayıtları 

Akademik yükseltme 1 (Dr. Öğr. Üyesi) Haber kaydı 

Yayın sayısı (2025 / 2026) [23] / [devam ediyor] AVESİS 

5. Değerlendirme 

Güçlü Yönler 

• Komisyon yapısı akademik, idari ve öğrenci temsilini birlikte içermekte; görev dağılımı web sayfasında şeffaf 

biçimde yayımlanmaktadır. 

• PUKÖ döngüleri belgelenmiş; mezun izleme raporları, dış paydaş toplantısı ve sertifika esasları gibi somut 

kanıtlarla desteklenmektedir. 

• Bölüm öğretim elemanlarının YÖKAK konferansında fakülteyi temsil etmesi, kalite kültürünün kurum 

düzeyinde görünür olduğunu göstermektedir. 

• Uluslararası kongre organizasyonu (IHMC), dış destekli projeler ve uluslararası iş birlikleri ile araştırma 

kapasitesi güçlüdür. 

• Toplumsal katkı faaliyetleri yerel (Trabzon sağlık turizmi), toplumsal (okullar) ve politika (TÜSPE) düzeylerine 

yayılmıştır. 

Gelişime Açık Alanlar 

• İyileştirme Çalışmaları sayfasındaki PUKÖ belgeleri 2024 tarihlidir; 2025–2026 dönemi döngülerinin 

güncellenmesi gerekmektedir. 

• Öğrenci geri bildirim ve memnuniyet anket sonuçlarının analizi ile alınan önlemler düzenli raporlanmalıdır. 

• Performans göstergeleri (yayın, proje, atıf, öğrenci başarısı) yıllık hedef–gerçekleşme tablosuyla izlenmelidir. 

• Komisyon toplantı tutanakları ve kararları kanıt arşivinde sistematik olarak saklanmalı ve kalite raporlarına 

bağlanmalıdır. 

6. 2026–2027 Dönemi Eylem Planı 

No Hedef / Eylem Sorumlu Takvim Performans Göstergesi 

1 
2025–2026 dönemi PUKÖ döngülerinin 

güncellenip yayımlanması 
Raportör / Başkan 

Yardımcısı 
Aralık 2026 

Güncellenen PUKÖ belge 

sayısı 

2 
Birim iç değerlendirme raporuna bölüm 

katkısının hazırlanması 
Komisyon Ocak 2027 Teslim edilen rapor 
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No Hedef / Eylem Sorumlu Takvim Performans Göstergesi 

3 
Program akreditasyonu hazırlık takviminin 

oluşturulması 
Komisyon Başkanı Bahar 2027 Onaylı yol haritası 

4 
Yıllık performans göstergeleri hedef–

gerçekleşme tablosu 
Üyeler Her yıl Ocak 

Göstergelerde hedefe 

ulaşma oranı 

5 
Dış paydaş toplantısının yılda en az bir kez 

düzenlenmesi 
Komisyon Bahar 2027 Toplantı ve rapor 

6 
Dijital kanıt arşivinin oluşturulması 

(tutanak, anket, rapor) 
İdari personel 

üyesi 
Sürekli Arşivlenen kanıt oranı 

7. Kanıtlar 

Raporda yer alan faaliyetlere ilişkin kayıtlara aşağıdaki bölüm web sayfalarından ulaşılabilir: 

• Komisyon Üyeleri: ktu.edu.tr/sbfsaglikyon/komisyonlar 

• İyileştirme Çalışmaları (PUKÖ): ktu.edu.tr/sbfsaglikyon/iyilestirme-calismalari 

• Paydaş Toplantıları: ktu.edu.tr/sbfsaglikyon/dis-paydas-toplanti-raporlari 

• Yıllık Performans Göstergeleri: ktu.edu.tr/sbfsaglikyon/yillik-performans-gostergeleri 

• Toplumsal Katkı: ktu.edu.tr/sbfsaglikyon/toplumsal-katki 

• Haberler ve Akademik Başarılar sayfaları 

8. Onay 

Bu rapor, Kalite Komisyonu tarafından hazırlanmış ve aşağıda imzası bulunan komisyon üyelerince kabul edilmiştir. 

Görevi Unvanı, Adı Soyadı İmza 

Başkan Prof. Dr. Sedat BOSTAN  

Başkan Yardımcısı Dr. Öğr. Üyesi Duygu ÜREK  

Üye Prof. Dr. Ayten TURAN KURTARAN  

Üye Dr. Öğr. Üyesi Gökhan YILMAZ  

Üye Doç. Dr. Osman ŞENOL  

Üye Dr. Öğr. Üyesi Şafak KIRAN  
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Üye Dr. Öğr. Üyesi Ahmet Yasin YEŞİLDAĞ  

Raportör Arş. Gör. Dr. Ferit SEVİM  

Üye (İdari Personel) Şengül MUSAOĞLU  

Üye (Öğrenci) Yaren AKSOY  
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